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取扱商品 

漢方薬 （第一類、二類、三類を取り扱い） 第一類は店頭販売のみ 

   （主にイスクラ産業・ウチダ和漢薬・コタロー漢方を取り扱い） 

健康食品  （主にイスクラ産業・ウチダ和漢薬・渡辺オイスターを取り扱い） 

※ より体に合うものを服用したいただくため、漢方薬・健康食品をご購入の際は必ず前もっ

て相談をいただくようお願いいたします。 

※ 鍼灸施術は通販に含まれません。 

お支払い方法 
代金引換（宅急便）、銀行振り込み（三井住友銀行） 

※ サイト上でのキャシュレス決済はできません。 

商品代金以外の 

必要料金 

代金引換の場合、代引き手数料 

代引き手数料：１万円未満 300円 ３万円未満 400円 10万未満 600円  

10万以上 30万円まで 1000円  + 税 となります。 

送料：1万円以下一律 600円（北海道・沖縄除く）、北海道・沖縄 1000円 

    1万円以上は送料無料です 

銀行振込手数料は原則としてお客様負担にてお願いいたします。 

※送料節約及びエコの観点から、商品の梱包に仕入れ時の梱包材を再利用させていただい

ております。ご理解ご協力のほど、よろしくお願いいたします。 

販売数量 商品は 1個から販売、また在庫限りとさせていただきます。 

お申込み有効期限 

【銀行振込のお客様】 

ご注文後３日以内にご入金ください。 

３日以内にご入金が確認できない場合は、ご注文をキャンセル扱いとさせていただきます。 



 

商品引渡し時期 

前払いの場合、指定日が無ければ入金確認後 3営業日以内で発送致します。 

代引の場合、指定日が無ければご注文確認後 3営業日以内で発送致します。 

その他の場合、指定日が無ければご注文後 3営業日以内で発送致します。 

後払いの場合、商品到着後 3日以内にご入金ください。 

商品引渡し方法 当方にて手配後、運送会社による配送 

返品・不良品について 

・お客様のご都合によるご返品にはご対応できかねますのであらかじめご了承ください。 

・商品には万全を期しておりますが、万が一不良品・誤品配送があった場合は商品到着後 3

日以内にご連絡ください。それを過ぎますと返品交換のご要望はお受けできなくなりますの

で、あらかじめご了承ください。 

・一度開封された商品（開封後不良品とわかった場合を除く）、お客様の責任でキズや汚れが

生じた商品の返品はお受けできません。 

※商品到着後、中身のご確認をお願いいたします。 

返品送料 

不良品交換、誤品配送交換は当店負担とさせていただきます。 

不良品 

万一不良品などがございましたら、当店の在庫状況を確認のうえ、新品、または同等品と交

換させていただきます。 

商品到着後３日以内にメールまたは電話でご連絡ください。それを過ぎますと返品交換のご

要望はお受けできなくなりますので、ご了承ください。 

表現、及び商品に 

関する注意書き 

本商品に示された表現や再現性には個人差があり、 

必ずしも利益や効果を保証したものではございません。 


